Bij Troost-atelier hecht ik veel belang aan jouw privacy en het zorgvuldig omgaan met
persoonlijke gegevens. In deze privacyverklaring leg ik uit welke gegevens worden
verzameld, waarom dit gebeurt en hoe deze beschermd worden.

1. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking?

Troost-atelier

Freya De Vuyst

Tuinwijkstraat 25 - 9550 Herzele
freya@troost-atelier.be
[Telefoonnummer]

2. Welke gegevens worden verzameld?

Wanneer je contact opneemt of begeleiding volgt, kunnen volgende gegevens worden
verwerkt:

e Jouw naam en contactgegevens (e-mail, telefoonnummer)
e Gegevens die je vrijwillig deelt tijdens contact of begeleiding
e Administratieve gegevens nodig voor afspraken en facturatie

Er worden geen gevoelige gegevens verzameld zonder jouw medeweten of
toestemming.

3. Waarom worden deze gegevens gebruikt?
Jouw gegevens worden uitsluitend gebruikt voor:

het plannen en organiseren van begeleiding
communicatie rond afspraken

begeleiding en opvolging

wettelijke administratieve verplichtingen

De gegevens worden nooit gebruikt voor commerciéle doeleinden of doorgegeven aan
derden zonder toestemming.
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4. Vertrouwelijkheid

Alles wat gedeeld wordt binnen de begeleiding wordt vertrouwelijk behandeld.

Uitzondering hierop geldt enkel wanneer er sprake is van een ernstige bedreiging
voor jouw veiligheid of die van anderen. In dat geval kan ik wettelijk verplicht zijn
gepaste stappen te ondernemen.

5. Hoe lang worden gegevens bewaard?

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de begeleiding en
administratieve verplichtingen, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

6. Hoe worden jouw gegevens beschermd?

Troost-atelier neemt passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen
verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang.

7. Jouw rechten
Je hebt altijd het recht om:

jouw gegevens in te kijken

jouw gegevens te laten aanpassen

jouw gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk mogelijk)
jouw toestemming in te trekken

Hiervoor kan je contact opnemen via: freya@troost-atelier.be

8. Cookies

De website kan beperkte cookies gebruiken om de werking van de website te verbeteren.
Meer informatie vind je in het cookiebeleid.

9. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer dit nodig is om te voldoen aan
wettelijke verplichtingen of wijzigingen binnen de werking van Troost-atelier.
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